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ВАЖНО! Перед началом любого использования Программы внимательно ознакомьтесь с условиями 

ее использования, содержащимися в настоящем Договоре.  

Начало использования Программы означает надлежащее заключение настоящего Договора и Ваше 

полное согласие со всеми его условиями. Если Вы не согласны безоговорочно принять условия 

настоящего Договора, Вы не имеете права использовать Программу. 

 

ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР-ОФЕРТА 

на предоставление права использования 

программного обеспечения 

(ред. 14.04.2025 г.) 

 

Настоящий лицензионный договор-оферта адресован физическим и юридическим лицам в 

отношении программы для ЭВМ «Менеджер 360, Manager 360» (правообладатель программы – 

Общество с ограниченной ответственностью «Менеджер 360», ИНН 9731130805), и является 

публичным предложением (публичной офертой) Общества с ограниченной ответственностью 

«Менеджер 360», в лице генерального директора Перескокова Владислава Андреевича, 

действующего на основании Устава, заключить с ним лицензионный договор (далее – Договор) на 

указанных в Договоре условиях. 

 

Термины и определения: 

Акцепт – полное и безоговорочное принятие Лицензиатом условий Договора. Акцептом по 

настоящему договору является факт регистрации Лицензиата на сайте. 

Программное обеспечение/ПО/Программа – программа для ЭВМ «Менеджер 360, Manager 360» 

зарегистрирована в реестре программ для ЭВМ Федеральной службы по интеллектуальной 

собственности (Роспатент), что подтверждается свидетельством о государственной регистрации 

программы для ЭВМ № 2024681805, дата регистрации дата 13.09.2024 г., включающая в себя 

комплекс информационных объектов, состоящая из структурно связанной совокупности 

технических средств, программ для ЭВМ, баз данных, электронных документов и других 

компонентов, формирующих технологическую платформу для предоставления предусмотренных 

настоящим Договором прав.  

Домен – область иерархического пространства доменных имен сети Интернет, которая 

обозначается уникальным доменным именем, зарегистрированная на Лицензиара. 

Сайт –  любой сайт, расположенный в доменах Лицензиара. 

Лицензиар – правообладатель Программного обеспечения – Общество с ограниченной 

ответственностью «Менеджер 360» ИНН 9731130805, обладатель исключительных прав на 

Программное обеспечение, осуществляющий управление Программным обеспечением и 

взаимодействие с Лицензиатами, а также совершающий иные действия, связанные с 

использованием Программного обеспечения, предоставляющий за вознаграждение право 

использования Программного обеспечения в соответствии с условиями настоящего Договора. 

Правообладатель сайтов, сервисов Программы, и/или иных продуктов (приложений), доступных в 

том числе в сети Интернет, расположенных в доменах:  

https://manager360.online/  

https://app.manager360.pro/  

https://manager360.pro/  

https://manager360.sport.vpa.group/  

https://sport.vpa.group/   

Лицензиат/Пользователь – лицо, производящее акцепт данной оферты, которому Лицензиар 

предоставляет доступ и/или данные для доступа к Программному обеспечению.  

https://manager360.online/
https://app.manager360.pro/
https://manager360.pro/
https://manager360.sport.vpa.group/
https://sport.vpa.group/
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Простая (неисключительная) лицензия/Лицензия – предоставление Лицензиату права 

использования Программным обеспечением с сохранением за Лицензиаром права выдачи 

лицензий другим лицам. 

Личный кабинет – web-страница на Сайте Программы, предоставляющая возможность 

регистрации и использования сервисов Программы. 

Сервисы Программы   – дополнительные возможности и опции Программы, предоставленные 

Пользователю на основании соответствующего договора. 

 

1. Предмет договора 

1.1. Лицензиар обязуется предоставить Лицензиату на условиях простой (неисключительной) 

лицензии права на использоваие ПО (подписка) на территории всего мира. 

1.2.  Доступ в ПО осуществляется через веб-интерфейс Менеджер 360 (далее – «Сайт»), 

размещенный в облачном сервисе «Яндекс Облако». 

1.3. Настоящим Лицензиар подтверждает, что на момент предоставления Лицензиату ПО не 

заложено, не арестовано, не является предметом исков третьих лиц и/или разбирательств, не 

ограничено в обороте и является лицензионным продуктом в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

1.4. Лицензиат вправе использовать ПО исключительно в личных некоммерческих целях по 

прямому назначению в соответствии с функционалом ПО и в рамках прав, предоставленных 

Договором. Право и способ использования ПО, прямо не указанные в Договоре, не считаются 

предоставленными Лицензиату. 

1.5. Способы использование ПО, предоставляемые Лицензиату по настоящему Договору: 

воспроизведение ПО со всеми обновлениями в соответствии с его назначением и 

функциональными возможностями. 

1.6. Используя Программу Лицензиат соглашается с тем, что неотъемлемыми частями настоящего 

Договора являются следующие документы, условия которых в полной мере распространяются на 

использование Программы: 

o «Пользовательское соглашение», размещенное в сети Интернет по адресу: 

https://cdn.vpa.group/vpa-sport/user-docs/user_agreement.pdf; 

o «Политика конфиденциальности», размещенная в сети Интернет по адресу: 

https://cdn.vpa.group/vpa-sport/user-docs/privacy_policy.pdf. 

 

2. Порядок использования ПО 

2.1. Лицензиар вправе: 

- изменять функциональность версии ПО;  

- производить обновления безопасности, исправления ошибок или обновления функциональных 

требований без предварительного уведомления Лицензиата; 

- удалить Личный кабинет Лицензиата в случае, если лицензионное вознаграждение за 

пользование ПО не оплачивалось Лицензиатом более 3 (трех) месяцев.  

2.2. Лицензиат вправе: 

• запускать и эксплуатировать ПО, не ограниченное количество раз, со всеми ее 

обновлениями, в соответствии с ее назначением и функциональными возможностями; 

• осуществлять иные действия, необходимые для того, чтобы программа функционировала в 

ходе ее использования по назначению; 

• в любое время направить Лицензиару запрос об удалении своего Личного кабинета. 

2.3. Лицензиат не имеет права: 

• распространять программу любыми способами; 

• передавать предоставленное ему право использовать программу третьим лицам; 

• предоставлять третьим лицам доступ к программе любыми способами; 

• предоставлять сублицензии; 

• создавать любое программное обеспечение, продукты и сервисы с использованием ПО и 

входящих в его состав иных объектов интеллектуальной собственности; 

https://cdn.vpa.group/vpa-sport/user-docs/user_agreement.pdf
https://cdn.vpa.group/vpa-sport/user-docs/privacy_policy.pdf
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• модифицировать и переделывать ПО и входящие в его состав иные объекты 

интеллектуальной собственности любыми способами и в любых целях, кроме случаев, 

предусмотренных законодательством РФ; 

• удалять или изменять в ПО любую информацию о правах Лицензиара на нее. 

2.4. Лицензиат освобождается от обязанности представлять Лицензиару отчеты об использовании 

ПО, сайта. 

2.5. Право использования Программным обеспечением (лицензия) предоставляется на срок 

действия ознакомительного (демо) доступа или Подписки. В случаях, предусмотренных 

Договором, Лицензиар имеет право приостановить возможность пользования Лицензиатом 

Программного обеспечения или прекратить предоставлении Лицензии полностью. 

2.6. Использование Программы возможно только при наличии доступа к сети Интернет. 

Пользователь самостоятельно  получает и оплачивает такой доступ на условиях и по тарифам 

своего оператора связи или провайдера доступа к сети Интернет. 

 

3. Лицензионное вознаграждение  

3.1. Стоимость Лицензии (лицензионное вознаграждения) рассчитывается на основании 

действующих тарифов на дату оплаты, исходя из необходимых параметров Лицензиии и указана в 

приложении к настоящему Договору. Также информация о стоимости Лицензии, действующих 

тарифах и сравнительная таблица тарифов размещены в открытом доступе на Сайте 

https://app.manager360.pro/plans.   

Предоставление доступа к Программе в рамках ознакомительного (демо) доступа к 

Программе, а также в рамках специальных предложений Лицензиара, осуществляется на 

безвозмездной основе. 

3.2. Оплата Лицензии на право использования ПО производится в безналичной форме через 

сервис электронных платежей на Сайте. 

3.3. Оплата банковской картой физического лица или юридического лица производится на Сайте в 

разделе «Тарифы» посредством организаций, оказывающих услуги по приему и перечислению 

платежей в безналичной форме. 

3.4. При оплате Подписки, Пользователь берет на себя все расходы, связанные с оплатой 

Подписки, которые зависят от способа оплаты: комиссия банка, сотового оператора, платежной 

системы.  

3.5.  Датой оплаты считается день поступления денежных средств на расчетный счет Лицензиара. 

 

4. Порядок предоставления прав 

4.1. При покупке права использования ПО (подписки) на Сайте, передача права происходит 

автоматически после оплаты Лицензии. Если по технической причине доступ не был получен 

после оплаты, Лицензиат обязан сообщить об этом Лицензиару. 

4.2. Пользовательские права регулируются Пользовательским соглашением. 

4.3. Доступ к ПО предоставляется с помощью Сайта и/или приложений для персональных 

компьютеров и/или мобильных приложений и иных инструментов:  

на персональном компьютере, который отвечает минимальным техническим требованиям: 

• операционная система: Microsoft Windows (Windows XP и выше), Unix, Mac; 

• минимальный объем оперативной памяти: 2 Гбайта; 

• свободное место на жестком диске: 2 Гбайта; 

• объем потребляемого интернет-трафика: не менее 100 Мб в день; 

на мобильном телефоне, который отвечает минимальным техническим требованиям: IOS версии 

выше 16, Android версии выше 13. 

4.4. Все действия, совершенные с использованием логина и пароля, считаются действиями, 

совершенными самим Лицензиатом. 

4.5. Лицензиар предоставляет Лицензиату доступ к ПО, его новым версиям и обновлениям на 

постоянной основе на весь период действия Подписки. Все обновления и новые версии ПО 

являются его неотъемлемой частью. 

https://app.manager360.pro/plans?features=ams
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4.6. В период действия Договора Лицензиар может на свое усмотрение дополнять их, 

модифицировать, модернизировать программу или изменять другими способами, для чего может 

выпускать обновления и ее новые версии. При этом он гарантирует Лицензиату сохранение 

предназначения ПО и его функциональных возможностей, которые имели место на дату 

заключения договора, и обязуется обеспечить работоспособность ПО в соответствии с его 

функциональными возможностями. 

4.7. Обновления ПО и его новые версии, которые выпустит Лицензиар, предоставляются 

Лицензиату автоматически через сеть Интернет при входе на Сайт. 

4.8. Программа предоставляется на условиях "как есть", что означает, что Лицензиар не 

гарантирует: 

• соответствие ПО ожиданиям Лицензиата; 

• совместимость ПО с любым другим программным обеспечением и оборудованием, за 

исключением указанных Администратором минимальных технических требований. 

4.9. Лицензиар не гарантирует абсолютную бесперебойность и безошибочность Программы, хотя 

Лицензиар предпринимет все разумные усилия и меры с целью недопущения этого. 

 

5. Информационная и техническая поддержка 

5.1. После регистрации на Сайте и/или приложениях для персональных компьютеров и/или 

мобильных приложениях Лицензиара Лицензиат получает в личном кабинете доступ к 

информационным материалам по эксплуатации ПО (руководству пользователя) на весь период 

действия Договора. 

5.2. Со дня получения доступа к ПО Лицензиат приобретает право на получение от Лицензиара 

информационной поддержки по эксплуатации ПО, в том числе разъяснений по вопросам 

эксплуатации. Лицензиар оказывает Лицензиату указанную поддержку: 

• в формате ответа на онлайн-запрос Лицензиата в форме обратной связи или вопрос по 

электронной почте на адрес manager360@manager360.pro, - не позднее следующего рабочего 

дня. 

5.3. Лицензиар обязан безвозмездно устранять выявленные Лицензиатом ошибки в ПО: 

• если ошибка препятствует эксплуатации программы – от  1 (одного) рабочего дня после 

получения от Лицензиата уведомления об ошибке; 

• если ошибка не препятствует эксплуатации программы – по договоренности сторон после 

получения от Лицензиата уведомления об ошибке. 

5.4. Лицензиат осведомлен и согласен с тем, что Лицензиар может продлить срок устранения 

ошибки, если установит, что ее устранение зависит от других лиц, так как Сайт и ПО тесно 

взаимодействуеют с программами иных разработчиков, операционной системой и аппаратными 

ресурсами персонального компьютера Лицензиата. 

5.5. Лицензиар может проводить технологические перерывы в предоставлении доступа к 

Программе, которые рассматриваются как предоставление доступа к Программе в штатном 

режиме и не являются основанием для перерасчета оплаченной Лицензии. Технологические 

перерывы могут проводиться в том числе для обновления функциональности Программы. 

5.6. Лицензиат вправе выдвигать предложения по дополнению функциональных возможностей, 

модификации или модернизации программы. Предложения в письменном виде направляются на 

имя Лицензиара в формате ответа на онлайн-запрос Лицензиата в форме обратной связи. 

 

6. Права и обязанности сторон 

6.1. Лицензиар обязуется:  

6.1.1. предоставить Лицензиату права использования Программным обеспечением (лицензию) в 

порядке, сроки и на условиях, установленных настоящим Договором;  

6.1.2. одновременно с передачей прав использования Программного обеспечения передавать 

Лицензиату руководство пользователя и иные необходимые документы, предусмотренные 

настоящим Договором и действующим законодательством Российской Федерации;  

6.1.3. воздерживаться от каких-либо действий, способных затруднить осуществление Лицензиатом 

предоставленного ему права использования Программным обеспечением;  
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6.1.4. обеспечить исправность и бесперебойное функционирование Программного обеспечения в 

течение всего срока действия лицензии.  

6.2. Лицензиар вправе:  

6.2.1. предоставить или отказать в предоставлении Лицензиату ознакомительного (демо) доступа к 

Программе, а также доступа в рамках специальных предложений Лицензиара для тестирования 

перед покупкой;  

6.2.2. пересматривать условия и стоимость Лицензии (лицензионного вознаграждения) , сообщая 

об изменениях на Сайте. Изменение стоимости не влияет на Лицензии, приобретенные до ее 

изменения; 

6.2.3. заблокировать учетную запись и/или доступ Лицензиата к ПО в случае возникновени 

подозрений о совершении недобросовестных (мошеннических и иных) действий, отвечающих 

признакам и критериям нарушения законодательства РФ. Лицензиар в этом случае вправе 

уведомить соответствующие государственные органы о выявлении подозрительных операций 

Лицензиата с ракрытием всех известных данных Лицензиата. 

При блокировке учетной записи и/или доступа Лицензиата к ПО, денежные средства, уплаченные 

Лицензиатом за Лицензию, возврату не подлежат. В иных случаях, Лицензиар вправе не 

возобновлять доступ Лицензиара к ПО, возместив пользователю расходы на приобретение 

Лицензии. 

6.2.4. удалить учетную запись и все данные Лицензиата по истечении одного года с момента 

прекращения действия Лицензии, либо при получении запроса от Лицензиата на удаление данных. 

6.3. Лицензиат обязуется:  

6.3.1. предоставить Лицензиару все сведения и данные, необходимые для выполнения своих 

обязательств по Договору.  

Подтвердить свои данные и/или свою личность для разблокировки учетной записи и/или доступа, 

заблокированной в случае возникновения подозрений о совершении Лицензиатом 

недобросовестных (мошеннических и иных) действий. 

6.3.2. обеспечить конфиденциальность логина и пароля. В случае утери и (или) разглашения 

Лицензиатом логина и пароля на доступ к ПО, Лицензиат самостоятельно несет риск возможных 

неблагоприятных для него последствий. Лицензиат соглашается и признает, что все действия, 

совершенные с использованием логина и пароля Лицензиата в учетной записи, считаются 

конклюдентными. Лицензиат также соглашается, что надлежащим подтверждением совершения 

таких дейстий в учетной записи, считаются соответствующие показания системы ПО; 

6.3.3. немедленно уведомлять Лицензиара о любом неразрешенном Лицензиатом использовании 

логина и пароля либо о любом другом нарушении безопасности; 

6.3.4. самостоятельно и за свой счет создавать необходимые технические условия для 

функционирования ПО; 

6.3.5. не осуществлять без предварительного письменного разрешения Лицензиара публикацию 

материалов, размещенных на какой-либо странице Сайта, на других страницах в сети Интернет, 

перепечатку (публикацию) указанных материалов в любой форме. 

6.4. Лицензиат вправе:  

6.4.1. использовать Программное обеспечение в порядке и на условиях, установленных настоящим 

Договором;  

6.4.2. обращаться к Лицензиару  по вопросам использования ПО, если необходимая информация 

отсутствует на Сайте; 

6.4.3. в любое время направить Лицензиару запрос об удалении своей Учетной записи. 

  

6.5. Лицензиат подтверждает наличие у него законных оснований и прав для обработки с 

использованием Программы принадлежащей ему информации, включая персональные данные при 

заключении настоящего Договора. 

 

7. Ответственность сторон 
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7.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по договору 

стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации. 

7.2. Лицензиат несет ответственность за достовереность вводимых им данных при совершении 

оплаты Лицензии, а также за правильность проведения им платежа. Лицензиар не несет 

ответственности за прямой/косвенный ущерб, причиненный Лицензиату или иным лицам, а также 

не возмещает Лицензиату или иным лицам убытки (включая упущенную выгоду), понесенные 

Лицензиатом или иными лицами в результате использования купленного права использования ПО, 

а также не несет ответственности за изменение свойств, функций и качества ПО, если такие 

изменения связаны с функционированием сети Интернет, персонального компьютера, 

операционной системы, либо с другими обстоятельствами, находящимися вне зоны компетенции, 

влияния и контроля Лицензиара. 

 

8. Срок действия, изменение и расторжение договора 

8.1. Договор вступает в действие с даты акцепта и действует до завершения  оплаченного тарифа 

Подписки. 

8.2. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно по инициативе Лицензиата в любое 

время до окончания Подписки при этом право использования подписки сохраняется до окончания 

периода Подписки. 

8.3. В случае нарушения Лицензиатом условий настоящего Договора, Лицензиар вправе досрочно 

расторгнуть Договор и незамедлительно блокировать доступ к Программе без предварительного 

уведомления Лицензиата. 

8.4. В случае досрочного прекращения настоящего Договора по любой причине уплаченное 

Лицензиатом в соответствии с настоящим Договором лицензионное вознаграждение возврату не 

подлежит. 

 

9. Разрешение споров 

9.1. Все споры и разногласия, возникшие при исполнении Договора, разрешаются путем 

переговоров. 

9.2. Стороны признают обязательным соблюдение претензионного (досудебного) порядка 

урегулирования споров, вытекающих и/или возникающих в связи с исполнением Договора. 

9.3. Сторона, получившая претензию, обязана представить Стороне – предъявителю претензии 

обоснованный ответ с приложением к нему необходимых документов в течение 30 (тридцати) 

календарных дней с момента получения претензии. 

9.4. К настоящему Договору и всем отношениям, связанным с использованием Программы, 

подлежит применению право Российской Федерации. Иски, вытекающие из настоящего Договора 

или использования Программы, должны быть поданы и рассмотрены в суде по месту нахождения 

Лицензиара. 

 

10. Заключительные положения 

10.1. Дата указанная в преамбуле Договора является датой публикации Договора и не является 

датой его заключения с конкретным Лицензиатом. 

10.2. Лицензиар может предоставить Лицензиату перевод настоящего Договора с русского языка 

на другие языки, однако в случае противоречия между условиями Договора на русском языке и ее 

переводом, юридическую силу имеет исключительно русскоязычная версия Договора. 

10.3. Действующая редакция Договора постоянно размещена по адресу в сети 

Интернет https://cdn.vpa.group/vpa-sport/user-docs/offer.pdf. Лицензиар оставляет за собой право 

вносить изменения и дополнения в Договор в любой момент, в том числе в случае изменения 

законодательства и/или условий использования ПО. Лицензиат самостоятельно отслеживает 

изменения Договора и знакомится с действующей редакцией Договора. Продолжение 

использования Договора Лицензиатом после внесения изменений и/или дополнений в Договор 

означает принятие и согласие Лицензиата с такими изменениями и/или дополнениями. В случае 

несогласия Лицензиата с условиями Договора использование ПО должно быть немедленно 

прекращено. В случае спора или разногласия, возникших в связи с исполнением и (или) 

https://cdn.vpa.group/vpa-sport/user-docs/offer.pdf
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толкованием Договора, применяется редакция Договора, действовавшая на момент возникновения 

спора и/или разногласия. 

10.4. При акцепте настоящего Договора все предварительные договоренности и переписка между 

Сторонами утрачивают свою силу. 

10.5. Признание судом какого-либо положения настоящего Договора недействительным, или не 

подлежащим принудительному исполнению, не влечет недействительности или неисполнимости 

иных положений настоящего Договора.  

10.6. Стороны признают юридическую силу уведомлений и сообщений, направленных 

Лицензиаром в адрес Лицензиата на указанные им при оформлении подписки адреса электронной 

почты. В случае возникновения разногласий по установлению времени отправления, получения 

сообщений, и их содержания, Стороны договорились считать данные, полученные с помощью 

технических средств Лицензиара достоверными и окончательными для разрешения разногласий 

между Сторонами. 

10.7. Стороны признают, что уведомления и сообщения Лицензиата в адрес Лицензиара, 

считаются совершенными надлежащим образом только при составлении их в письменной форме с 

указанием всех данных Лицензиата, позволяющих безошибочно его идентифицировать.  

10.8. Во всем ином, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются 

действующим законодательством РФ. 

 

Адрес и платежные реквизиты Лицензиара: 

 

Общество с ограниченной ответственностью 

«Менеджер 360» 

Адрес: 121596, г. Москва, ул. Горбунова, д. 2, 

стр. 3, помещ. 1/10А 

Почтовый адрес/адрес для корреспонденции: 

119048, г. Москва, ул. Лужники, д. 24, стр. 1 

ИНН: 9731130805 

КПП: 773101001 

р/с 40702810910001636352 

Банк: АО «ТБанк» 

к/с 30101810145250000974 

БИК 044525974 

 

e-mail: manager360@manager360.pro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


